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Expte.: AV 24-22
Asunto: Proceso selectivo Técnico/as de Marketing-Segmentos especificos (IPE)

ACTA DEL TRIBUNAL CALIFICADOR DESIGNADO EN EL PROCESO
SELECTIVO CONVOCADO POR PROMOTUR TURISMO CANARIAS S.A PARA
LA COBERTURA DE DOS (2) PLAZAS INDEFINIDAS DE TECNICOS/AS DE
MARKETING, ADSCRITAS A LA DIRECCION DE PROMOCION A SEGMENTOS
ESPECIFICOS, Y LA CONSTITUCION DE UNA LISTA DE RESERVA PARA
POSIBLES Y FUTURAS CONTRATACIONES AL EFECTO, EN EL MARCO DEL
INSTRUMENTO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA ADOPTADO POR ESTA
ENTIDAD

Celebrada el dia 24 de mayo de 2023 la prueba de conocimientos a que se refiere la Base Sexta
de las reguladoras del proceso selectivo indicado en el encabezamiento, y una vez concluida la
misma; en idéntica fecha y en la misma Sala de Conferencias de la Oficina de Promotur Turismo
Canarias S.A, sita en ¢/ Eduardo Benot, 35 bajo, 35008, Las Palmas de Gran Canaria se retine
el Tribunal Calificador designado en virtud de Resolucion del Director-Gerente de esta entidad
de 15 de mayo de 2023.

Componen este Tribunal Calificador los siguientes miembros:

Nombre y Apellidos Cargoen la Area o departamento de
empresa responsabilidad
Presidente D° José Juan Lorenzo Rodriguez Director-Gerente -

Asesoria Juridica,

Técnico-Asesor i
Contratacion y Recursos

Secretaria D? Naiara Cambil Yepes

Juridico
Humanos
Asesoria Juridica,
1° Vocal D2 Catalina Suarez Romero Jefa Contratacion y Recursos
Humanos
2° Vocal D° Alberto Avila Garcia Director Area de Comunicacion y
Marketing

Promotur Turismo Canarias, S.A., C.I.F. A-35845593, Inscrita en el Registro Mercantil de Las Palmas, Tomo 1758, Libro G.C. 34913, Inscripcion 12.

Dicho Tribunal se establece a fin de intervenir en el desarrollo de cada una de las fases de
valoracion de las candidaturas del proceso de seleccion sefialado; y para resolver las cuestiones
que pudieran suscitarse en el desarrollo del mismo, asi como adoptar los acuerdos necesarios
para su debido orden.

Calle Eduardo Benot, 35 - Bajo C/ Fomento, 7, 22, Oficina 11 A-B turismodeislascanarias.com
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A tal efecto, el Tribunal Calificador procede a someter a deliberacion los resultados de la prueba
de conocimiento de los aspirantes admitidos definitivamente en el presente proceso de
seleccidn, teniendo en consideracion los siguientes antecedentes:

1°.- El dia 15 de mayo se publica en la web institucional de Promotur Turismo Canarias la
Resolucion del Director-Gerente y se efectla la convocatoria para la realizacion de la prueba
de conocimientos que consta en las bases, convocandose a los aspirantes para el miércoles dia
24 de mayo de 2023 a las 08.30 horas (insular).

2°.- Enel diay horaindicadas, la Secretaria del tribunal efecta el llamamiento e identificacion
de las personas candidatas que acuden a la seleccion, siendo a partir de ahora identificados
mediante el Documento Nacional de Identidad (D.N.I), y compareciendo los siguientes
relacionados:

NUM EXPEDIENTE INICIALES NIF
EXP-PROMOTURRRHH2-0118-2023 A.B.S. *AFXA399N
EXP-PROMOTURRRHH2-0178-2023 D.M.G. *HRXAXT54H
EXP-PROMOTURRRHH2-0104-2023 F.DJ. *FXE*Q05F
EXP-PROMOTURRRHH2-0161-2023 E.F.G. HHAXHFATTIB
EXP-PROMOTURRRHH2-0107-2023 C.S.G. *FxA*807G
EXP-PROMOTURRRHH2-0097-2023 M.G.D. HAFXE0B5P

3°.- Una vez las personas aspirantes toman asiento y la secretaria hace entrega de las carpetas
individuales que contienen la primera de las pruebas fijadas, toma la palabra el 2° VVocal del
tribunal, D° Alberto Avila Garcia, quien expone brevemente las caracteristicas y
funcionamiento de cada una de las pruebas establecidas en el Anexo | de la Resolucion del
Director-Gerente de 15 de mayo, resultando asi:

i. Primeraetapa. Pregunta escrita. Los aspirantes deberan seleccionar la adecuada entre tres
opciones de creatividad de camparia publicitaria propuestas, debiendo justificar por escrito las
razones de su eleccion.

A la finalizacién del tiempo previsto para esta etapa el tribunal valorara la eleccion de cada
aspirante y explicara queé via es la adecuada para la implementacion de la campafa. En caso de
no haber superado esta etapa la persona candidata no podra seguir adelante con la prueba de
conocimiento y la puntuacion final de la fase de ejercicio practico seré cero.

ii. Segunda etapa. Pregunta escrita. Los aspirantes deberan responder adecuadamente a dos
preguntas relacionadas con las audiencias del segmento establecidas y su abordaje segun la fase
del customer journey del cliente potencial.
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A la finalizacién del tiempo previsto para esta etapa, el tribunal valorara las preguntas
respondidas y explicard cuales son las respuestas correctas. Sera preciso responder
adecuadamente a ambas. En caso de no haber superado esta etapa la persona candidata no podra
seguir adelante con la prueba de conocimiento y la puntuacion final de la fase de ejercicio
practico sera 2,5 puntos.

iii. Tercera etapa. Exposicion. Los aspirantes que hayan superado las etapas 1 y 2 podran
exponer y defender su estrategia de trabajo que permita llegar hasta la implementacion y
ejecucion de la campafa publicitaria, teniendo en cuenta las funciones del puesto establecidas
en la convocatoria y la consideracion de Promotur Turismo Canarias S.A como sociedad
mercantil pablica del Gobierno de Canarias.

En cuanto a los criterios por los que se evaluara la prueba de conocimiento, los aspectos a
valorar y su puntuacion individual maxima, resultan:

CRITERIO ASPECTOS A VALORAR PUN(T#Q():'ON
Superacion de las etapas primera Superacion de 1° etapa 2,5 pts.
y segunda del ejercicio practico Superacion de 1°y 2° etapa 5 pts.

Conocimiento de la gestion de
proyectos aplicada al puesto, a un . L
ente de presupuesto estimativo Se pretende evaluar el nivel de preparacion general 10 pts.
. ; para el desarrollo de las funciones del puesto
como Promotur Turismo Canarias
S.Ay al caso concreto expuesto
Se pretende contrastar el conocimiento en &mbitos
transversales, la respuesta a los conflictos y evaluar
Respuesta a preguntas concretas . . ,
L L la capacidad resolutiva. Algunas preguntas podran 15 pts.
de ampliacion a la exposicion - o ] |
ser en idioma inglés y deberan ser respondidas en
ese idioma
Se pretende evaluar la capacidad de organizacion
. del trabajo, generacion de ideas y estructuracion
Exposicion : . . . 10 pts.
intelectual, asi como la capacidad expositiva en
publico

El 2°Vocal del tribunal recuerda que la prueba de conocimientos, conforme a la Base Sexta
de las que regulan el proceso selectivo convocado, no tiene caracter eliminatorio, de forma
que las candidaturas que no superen la primera etapa y/o no superen la segunda etapa
seguiran evaluandose en la Fase de valoracion de méritos segun el apartado 2 de la Base
Sexta Yy, en su caso, de obtener la mejor puntuacion, podran ser convocadas a la Fase de
Entrevista Personal, conforme al apartado 3 de la mentada Base Sexta.

Se invita a los aspirantes a que manifiesten cualquier duda, cuestion u objecion en relacién con
las pruebas a desarrollar, y al no realizarse manifestacion, advertencia u observacion al
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respecto, se da comienzo a la prueba de la primera etapa de la que los aspirantes disponen
un tiempo de 10 minutos.

4°.- Cumplida la duracion del primer ejercicio, el 2° Vocal del tribunal, D° Alberto Avila
Garcia, da cuenta de la respuesta al primer ejercicio y se procede a determinar los aspirantes
que, en su caso, pasan a desarrollar el segundo ejercicio propuesto, siendo los siguientes:

NUM EXPEDIENTE INICIALES NIF
EXP-PROMOTURRRHH2-0118-2023 AB.S. *AFX%399N
EXP-PROMOTURRRHH2-0178-2023 D.M.G. *HRXAXT54H
EXP-PROMOTURRRHH2-0161-2023 E.F.G. FXIFXLTTB

Seguidamente, se da inicio a la segunda prueba, con una duracion de 15 minutos.

5°.- A la conclusion de la segunda de las pruebas determinadas, el 2° Vocal del tribunal
nuevamente procede a exponer las respuestas de dicho ejercicio, estableciéndose, en
consecuencia, las personas candidatas que llevaran a cabo el desarrollo expositivo de su
estrategia de trabajo.

Dichos candidatos son:

NUM EXPEDIENTE INICIALES NIF
EXP-PROMOTURRRHH2-0118-2023 A.B.S. *AFX%399N
EXP-PROMOTURRRHH2-0161-2023 E.F.G. FFEFXLTTB

La Secretaria del tribunal informa que se llevara a cabo un receso de 15 minutos antes de
celebrar el dltimo de los ejercicios correspondiente a la tercera etapa de la prueba de
conocimientos establecida para el puesto que se convoca, haciéndose el llamamiento por orden
de numeracion del D.N.1.

6°.- A las 10:11 horas tiene lugar la prueba del tercer ejercicio mediante la exposicion del
aspirante admitido A.B.S, con N.I.LF *****399N, sometiéndose posteriormente a las preguntas
del tribunal y retirdndose una vez el tribunal da por concluida la interpelacion.

A continuacién, la aspirante E.F.G., con D.N.l *****477B desarrolla su estrategia de trabajo
y, a su finalizacion, responde a las cuestiones formuladas por el tribunal. Contestadas las
mismas, se retira de la sala de conferencias.

Se hace constar en la presente que el tribunal no formula ninguna pregunta en inglés.
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Transcurridas las exposiciones de cada uno de los candidatos admitidos a esta tercera prueba,
el tribunal procede a evaluar y asignar las puntuaciones de esta fase, efectuandose la media
aritmética de las puntuaciones individuales otorgadas y distribuyéndose a los aspirantes
participantes a la prueba.

Anotadas por la Secretaria las valoraciones correspondientes a esta prueba de conocimientos,
se correlacionan nombre del aspirante, con nimero de D.N.I que figura en el examen asignado
y puntuacion obtenida.

Asi, el resultado de la prueba realizada por las personas aspirantes y corregida por el Tribunal
Calificador designado, se obtienen las calificaciones en la Fase de Prueba de Conocimientos,
ordenada de mayor a menor puntuacion total obtenida, que se relacionan en el Anexo de este
acta.

Conforme a lo determinado en las Bases del proceso, la presente acta se publicara en la web
institucional de Promotur Turismo Canarias S.A, dandose por finalizada la sesion a las 12:21
horas, firmando el acta todos los miembros del Tribunal en prueba de conformidad y
estableciendo, en consecuencia, un plazo de dos (2) dias habiles, contados a partir del siguiente
al de la publicacion de la meritada acta para formular, en su caso, las reclamaciones que se
estimen oportunas.

CAMBIL YEPES Firmado digitalmente

por CAMBIL YEPES

42914085H JOSE Firmado digitalmente por

42914085H JOSE JUAN NAIARA NAIARA ALICIA -
JUAN LORENZQ  LORENZO (R: A35845593) ALICIA - 42251973
R: A35845593 Fecha: 2023.05.26 Fecha: 2023.05.26
(R: ) 13:28:28 +01'00' 42251973F 13:26:46 +01'00'
El Presidente La Secretaria
Fdo. D° José Juan Lorenzo Rodriguez Fdo. D? Naiara Cambil Yepes
78474149N ety /T A OF Firmado digitalmente
i e por AVILA GARCIA
CATALINADELAS | izescmiai ALBERTO - 78699662X
NIEVES SUAREZ (R: touso.cemmcnnsseisues Fecha: 2023.05.26
A35845593) A 13:19:37 +01'00'
El 1° Vocal El 2° Vocal
Fdo. D? Catalina Suarez Romero Fdo. D° Alberto Garcia Avila
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PRUEBA DE CONOCIMIENTOS
(apartado 1 Base Sexta)

Criterios
— — — Puntuacion
N°O Candidaturas Superacion de Conocimiento de la gestion de proyectos Respuesta a preguntas total
rden (D.N.1) las etapas aplicada al puesto, a un entre de presupuesto concretas de Exposicion (méx. 40

primeray estimativo como Promotur Turismo Canarias y ampliacion a la P

L (méx. 10 pts.) pts.)
segunda al caso concreto expuesto exposicion
(max. 5 pts.) (max. 10 pts.) (max. 15 pts.)

1° FHFXXI90N 5,00 9,67 13,67 8,67 37,01
20 Rk ATTB 5,00 8,33 12,33 9,67 35,33
3° FHHIXXTHAH 2,50 0,00 0,00 0,00 2,50
40 *HHFXXQ05F 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
50 *HFXXB07G 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6° *HF*X065P 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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